ID_CODIGO_SOLICITUD FECHA_PUBLICACION FECHA_EXPIRACION

2236172 04/04/2016 12:00 18/03/2027 11:59

2235021 14/07/2015 7:05 26/06/2026 11:59



NOMBRE TIPO_REGISTRO TIPO_SOLICITUD

ALBA NURY GIRALDO D Identificado Queja

ANA ELSY LOPEZ RAMIREZ Identificado Queja



PRIMER_NOMBRE SEGUNDO_NOMBRE PRIMER_APELLIDO

ALBA NURY GIRALDO

ANA ELSY LOPEZ



SEGUNDO_APELLIDO TIPO_SOLICITANTE TIPO_IDENTIFICACION

D Persona natural Cédula de ciudadania

RAMIREZ Persona natural Cédula de ciudadania



NUMERO_IDENTIFICACION RAZON_SOCIAL MEDIO_ENVIO

21432145 Correo electrénico

43560497 Correo electrénico



PAIS CIUDAD MUNICIPIOCT DEPARTAMENTOCT

coL 5088 5

coL 5001 5



UBICACION_PERSONA DIRECCION

CAR 50#51FF-154

CRA 43A No 19A 87 LOCAL 72



TELEFONO TELEFONO_MOVIL EXTENSION



CORREO

ALBA81-NURY@HOTMAIL.COM

personal.vias@une.net.co



MENSAIJE ANEXA_SOPORTES

ME PODRIAN INFORMAR QUE PROYECTOS ADELANTAN

SU ADMINISTRACION PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS
CALLES, YA QUE MUCHAS ESTAN EN MUY MALAS
CONDICIONES, EN SEMANA SANTA ERA IMPOSIBLE
CAMINAR EN LAS PROCESIONES, HASTA EL MARCO DEL
PARQUE PRINCIPAL TIENE CALLES AGRIETADAS Y NI

DECIR AL FRENTE DE LA COOPERATIVA. ATT: ALBA NURY
GIRALDO No

Buenos dias, nuestra queja tiene que ver con la demora

en la expedicidon de un paz y salvo por concepto de

Industria y Comercio a nombre del CONSORCIO

ALEJANDRIA 2013 NIT 900.617.940-2, la solicitud se ha
venido haciendo desde el 7 de julio de 2015, sin que

hasta la fecha hayamos obtenido una respuesta

efectiva. Se ha solicitado de manera telefénica y atraves

de correo electrdnico a la direccion:

tesoreria2 @alejandria-antioquia.gov.co. Se adjuntaron
copias de la declaracién y del respectivo pago. Gracias No



ANEXO CODIGO_SEGUIMIENTO

saS5U8oRy

SCW(Fj2H



ESTADO_SEGUIMIENTO FECHA_RESPUESTA

Respondida 04/04/2016

No se ha dado respuesta a la queja o reclamo



OBSERVACION

Buenas tardes sefiora Alba Mery, Antes que nada
nuestra administracion agradece el dejarnos sus
peticiones , quejas y reclamos, estamos seguros que la
participacién ciudadana nos permitira generar masy
mejores oportunidades para todos. De acuerdo a su
solicitud nos permitimos compartir la respuesta
otorgada por la sefiora Veronica Céspedes Mufioz,
Secretaria de Planeacidn y obras publicas; En caso de
presentar alguna duda o inconformidad podra
contactarse directamente con ella en el teléfono
3122883073.

OBSERVACIONES_RESPUESTA



RESPUESTA ARCHIVO_RESPUESTA TIPO

— T s i —m — oo o - - R B ey

nuestra administracién agradece el dejarnos sus
peticiones , quejas y reclamos, estamos seguros que la
participacién ciudadana nos permitird generar masy
mejores oportunidades para todos. De acuerdo a su
solicitud nos permitimos compartir la respuesta
otorgada por la seifora Veronica Céspedes Muioz,
Secretaria de Planeacidn y obras publicas; En caso de
presentar alguna duda o inconformidad podra
contactarse directamente con ella en el teléfono
3122883073. Buenas tardes, es cierto que algunas vias
urbanas presentan un deterioro evidente y se hace
necesaria la reparacidon o cambio de las losas. Como es
de conocimiento publico, el transito de vehiculos
pesados por la zona urbana y rural del municipio
aumentd de manera considerable con la construccion
de la Pequeiia Central Hidroeléctrica. La administracién
municipal realiza las gestiones con la empresa
constructora de dicha micro central y con la
gobernacion de Antioquia para intervenir la maya vial
urbana. Sin embargo, hasta tanto no haya cesado
definitivamente el flujo vehicular pesado con relacién a
mencionada construccion, no sera eficiente iniciar la
intervencion. Segun el cronograma de actividades de
GEN+ se tiene pronosticado entregar la obra a mediados
de julio. Una vez entregada la Central se iniciard la
intervencion de la via. Buenas tardes, es cierto que
algunas vias urbanas presentan un deterioro evidente y

MEDINTRO
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